
商品事故通報須知~ 

商品發生事故怎麼辦？除了先緊急搶救，避免損失擴大以外，如

果是屬於經濟部標準檢驗局公告列入檢驗的商品，消費者可以通報該

局協助調查事故發生原因，督促業者改善；如果您本身就是發生事故

商品的製造商或進口商，那就一定要在獲知事故發生起３個工作天

內，主動向標準檢驗局通報，否則會被罰款喔～ 

線上通報網站：商品安全資訊網 

 

 

 

https://safety.bsmi.gov.tw/wSite/mp?mp=65

